Gestionnaire-Leader:

Vecteur générateur de
participationen
rencontre
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Chaire en Cercle des jeunes leaders

Ieadership da ns COhorte 20 - Nathalie Tremblay
. f) Adéline Mercier - Vérificateur général du Québec
Ie SeCteur pu bllC Annie Robitaille - Régie de I'assurance maladie du Québec

Jolyane Arbour - Ministére des Ressources naturelles et des Foréts
’ A 4 . N
de ’ENAP Sacha De Varennes - Régie de I'assurance maladie du Québec
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Propulseur

y y
de I'expérience- Pilote de
employe changements
de compétences du gestionnaire-leader de la fonction publique québécoise
@
Votre référence en contexte
de transformation
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Générateur
de participation

Producteur
de resultats

Porteur de sens

Leader authentique
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Le temps passeé en réeunion virtuelle a la hausse

- Moyenne de 21,5 heures par semaine

- Accroissement marqué du temps passé en réunion depuis la
pandémie

- Affecte davantage les gestionnaires chargés d’encadrer une
équipe dispersée

Le Canada est le pays ou la proportion de réunions virtuelles est
la plus élevée :
- 45 % des entreprises canadiennes privilégient les réunions a

distance
- Cette proportion monte a 52 % au Québec selon une étude

de 2024 pa

La plupart des gestionnaires de la fonction publique québécoise

composent dorénavant avec une équipe dispersée sur le

territoire

- Plus de 5 489 emplois avaient été régionalisés au 30
septembre 2024




Distractions

> 8 % des Canadiens restent concentres
pendant toute la durée d’'une réunion

»> 6 fois plus susceptibles de faire
plusieurs choses a la fois pendant les
longues réunions (plus de 80 minutes)

» Ce que les employés ont admis avoir

déja fait en rencontre virtuelle

* 65 % ont déja fait du travail autre

63 % ont déja envoyé des courriels

* 55 % ont déja cuisiné ou mangé

* 47 % ont déja été a la salle de bain

* 44 % ont déja texté

43 % ont déjaregardé les médias sociaux
« 25 % ont déjajoué a des jeux vidéo

* 21% ont déja magasiné en ligne



) UN VERITABLE COCKTAIL METEO

QUI AFFECTE LA PARTICIPATION ACTIVE LORS DES RENCONTRES VI RTUELLES
m's DE PRECIPITATIONS S
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Distribution inégale
de la parole

Fluidité
conversationnelle
appauvrie




Participation —
Gestionnaire-leader
en action

Qu’est-ce qui favorise la
participation active?
Quelles sont les recettes
gagnantes?




SONDAGE -

Nos employés nous
ont dit...
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WaQ , o S . INFLUENCE DE
ﬁ“ Les ingrédients d’'une participation active

LA TAILLE DU GROUPE

100 100
90

[ ] Climatderespect et d’écoute 90 -
[ ] Animation bienveillante etinclusive 88
[ ] Cadre, objectifs et déroulement clairs 77 60
[ ] Sujets pertinents et concrets 75
[] Taille du groupe restreinte 70 40
[ ] Logistique et rythme adaptés 67
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% de personnes qui se disent a l'aise de participer dans un groupe de

% ayant répondu que cet élément influence
Beaucoup et Enormément leur participation en rencontre W3a5 mM6a10 ™10a20 ™20etplus



Les ingrédients
d’une participation
active

DISCUSSIONS -

Nos employés nous
ont dit...
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La rencontre
hybride

* Visibilité des intervenants

« Ecran avec les participants a
distance

* Gestion de la prise de parole
* Modérateur en salle

* Modérateur a distance

* Utilisez les outils interactifs

e ETvous ?



Vers une culture renouvalée
q
des reunlons/,/lf

Les outils informatiques a notre
service ol 7



Questionnaire Classement

Lancer un sondage instantané

Notation




Applis Autres

Partager du contenu

Mode Présentateur

O G & &

Ecran

Fenétre (5)

Microsoft Whiteboard
Démarrer Whit d

Ajoyfiter un arrié...

¥ Recommandé

l'\.‘_l
il

Diagramme d'affinité

Mise en veille
quotidienne

Taches a effectuer

Brainstorming sur la
rubrique

Tableau d’"humeur

Rétrospective rapide

Commencer avec un canevas vide

Ou dans le monde

Diagramme de cause a
effet

Analyse des
colts/avantages
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I G I p H Y Reactions Entertainment Sports Stickers Artists

£ raising my hand £© handup O volunteers needed ,O me me me £ raising hands /C hand raise

Stickers Clips

ME! ME! PICK ME! 'LL DO IT! | .
WOULD LOVE TO DO IT! PLEASE!
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MicrOSOft 365 Créer une image haute résolution d'un panneau de signalisation routiere vert
COpilOt prochaine sortie "nouveau soi"
&) copilot ©®

Voici une image haute résolution d’'un panneau de signalisation routiere vert indiquant la prochaine sortie :

"Nouveau Soi". Si tu veux une autre version (différente typographie, ambiance de nuit, style rétro, etc.), je

peux en générer une autre avec plaisir !

Nouveau Soi

p.

PROCHAINE SORTIE
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Microsoft 365
COpilOt ajouter un fond realiste de route

&) copilot ©

Voici I'image avec un panneau de signalisation vert "Prochaine sortie : Nouveau Soi" sur un fond realiste
de route. Si tu veux une autre ambiance (nuit, pluie, montagne, désert, etc.), je peux en créer une nouvelle

version !

PROCHAINE SORTIE
Nouveau Soi







Merci pour votre
participation!

Des questions?
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